
PEMERINTAH KABUPATEN PANDEGLANG

DINAS  TENAGA KERJA DAN TRANSMIGRASI
Jalan Raya I ,abuan Kin. 04 Cipacung Telp. (0253) 202038

42253I£GLANGPANT)

KEPUTUSAN KEPALA DINAS
rrENAGARER.IADANTRANSMGRASIKABUPATENPANDEGLANG

NOMOR      :  800/ H3l -DTKT/2024
TENTANG

STANDARPELAYANANPADADINASTF,NAGAKERIADANTRANSNIGRASI
KABUPATEN PANDEGLANG

KEPALA DINAS rrENAGA REIUA DAN TRANSNIGRASI

Menimbang

Mengingat

Menetapkan

RESATU

KEDUA

a. Bchwauntukmevunjudkankepastiantentanghck,tanggungjawab,kewajibandan
kewenaiigansclurulipfliakterkaltdeiiganpenyclariggaranpelayananpiiblikpada
DinasTenagaKeriadanTranslliigrasiKabupatenPandeg]angdandalamrangka
mewujudkansistenipgnyelanggaranpemerintalianyangbalk,terpenuliinyahak-
hak  illasyarajat  dalan  memperoleh  pelayanan  publik  secara  incksimal,  sertfl
rmewujudkan partisipasi  dan ketantan maayarakat dalam  meninckatkan kualitas
pelayanan publik.

Bchwa   untuk   u|}aya   penmgkatkan   kualitas   pelayanan   publik   sebagimana
dimaksudpedahurufa,mckaperlumenetapkankeputusanKcpalaDinasTenaga
KerjadatiTransmigra§iKabupatenPandeglangtentangStandarPelayallanPublik
padaDinasTenagaKerjadanTTansmigrasiKabupatenPandeglang,

I         Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang p€layallan lJublik;

2.       Undang-Undang Nomor l3 Taliuti 2003 tentang Keteiiagakerjanli

3.       Peraturan   Peinerintah  Nomor  96  Tchun  2012  tentang  Pelalcsanaan   Ulidallg-
Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;

4.       Pel.aturan  Menteri Negara pe]idayaguiiaaJi  Aparrfur Negara No 36 Tchiin 2012
tentangpetunjukteknispenyusunan,penetapandanpenerapanStandarPelayanan.

MEMUTUSRAN :

Standar  P¢layanan  Publik  Pada  Dinas  Tenaga  Kerja  dan  Trarismigrasi  Kabupaten
Pandcglang2  di|}ergullckar`  sebagai acimn  yallg harus  dilaksanakan  oleh  aparat  Dinas
Tenaga Kerja dan Transmigrasi Kabupaten Pandeglang.

Lampiran  Surat  Kcputusan  ini  adalah  bagian  dari  Surat  Keputusan  yang  tidck  bi§a
dipisahkan.

Standar  Pelayanan  Publik  Pala  Dinas  Tenaga Kerja  dan  Transmigrasi  Kabupatc3Ii
Pandeglang Sebagai dimckgnd pada diktulri ke§atuan meliputi :



a.     Pelayanan sistem Antar Kerja AK 1
b.    Pelayariziii  Rckomenda8i Penerbitan Paspor C`alon Pckerja Migran Indonesia

(C,PMl)
c.     Pclay'dnarl pencatatan perjanjian Kerja waktu Tel.teiitu (PKWT)
d.    Pelayariuri Peiicatatan  Pcrj"ijioui Kerja Wcktu Tidak Tchcntu (PKW'IT)
e.    Pelayanan pengcsalian peraturan perusahaan
f.     Pelayanan selcksi calon peserta pelatihan.

RETIGA               :    Komponen standrr pelayanan M6liputi :
a.     Dasar 1-1ukum
b.    Perayhratan
c.    Sislt:in, Mekani§me dalt prosedur
d.    Jangka waklu penyelesaian
i.    BiayaITaril-
f.    Prthk pclayanan
9.    Sarana, Prasarana dan/atau Fasilitas
h.    Kompetensi pelaksana'
i.     pciigawfrmi lntoriHl
j.     Penangapan penEnduan+ Saran, dan masukan.
k.    Jumlah pelaksarin
1.     Jaminan pelayanan
lil.   Janinan kearnanan
n,    Evaluasi kineTja  pelnksalia

KEEMPAT         :    ::i:LfubserTckKuappal±::£aT=t¥taap¥e±a dan Trmrmgusl Kchupaten pandeglang mi

Ditetapkan di Pandeglang
pada tanggal   05 Agustus 2024

KEPALA DINAS
TENAGA KERIA DAN TRANSMIGRAST

`ATEN PANDEGLANG ,

Tembusan:
I,  Yth. BupaLi Pandnglang (sebagai lapora]l):
2, Yth. Sekretaris Dasrall Kabiipaten Pandeglang;
3. Yth. Asdfl I  Kahupatcn  P<indcglallg;
4.  Ytli.  I nst]cktilT lnspcinorat Kabupalen Pandeglang


